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Vorstellung

= Axel Herbst, Dipl. Soziologe

= Beratung und Seminare zu Fragen des betrieblichenrheits- und
Gesundheitsschutzes und des demografischen Wande$Betrieben

= Mitglied im Verein der Demografie-Experten (DEXx e.V)

= |_eiter des Arbeitskreises ,,Gesundheitsforderung irder
Arbeitsumwelt* der Hamburgischen Arbeitsgemeinschaf fr
Gesundheitsforderung (HAG)

= Betreuung des InternetportalsGesundearbeit.info

® Kontakt: herbst@arbeitundgesundheit.de




Betriebliche

Rekrutierung Gfe_§léndheits-
orderung

Einstellungswandel management
Arbeitsorganisation _

J Arbeitszeit- Laufbahn-
Arbeitsgestaltung gestaltung gestaltung




Die Arbeitsbewaltigungsfahigkeit beschreibt das Potenzial eines
Menschengine gegebene Aufgabe zu einem gegebenen
Zeitpunkt zu bewaltigen (Situation und Person).

Dabel muss die Entwicklung der individuellen Leistungs-
fahigkeilin Verhaltnis gesetzt werden zur Arbeitsanforder!

Beide Grofden konnen sich verandern und mussen ggf. alters-

und alternsangemessen gestaltet werden.
(nach llmarinen & Tempel, 2003)

Zu losen ist die Aufgabe, die wachsende Unterschiedlichkeit

personlicher Kapazitaten im Lebensverlauf zu beachten
(Frevel/Geissler 2013).



Physische und funktionelle Kapazitaten N
(Schnelligkeit, Kraft; Horen, Sehen),
Lerngeschwindigkeit

Begabung, Intelligenz, Fertigkeiten, &S
Lernfahigkeit, Informationsaufnahme,
Aufmerksamke

Qualitats- und Verantwortungsbewusstsein, A

Urteilsfahigkeit, soziale Kompetenz,
selbststandiges Handeln

Lebens- und Berufserfahrung, A
,Job performance” (Aufgabenerfullung)
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8§ 4 Allgemeine Grundlagen (nach ArbSchG)

Der Arbeitgeber hat bei MalZnahmen des Arbeitsschutzes von folgenade
allgemeinen Grundsatzen auszugehen:

1. Die Arbeit ist so zu gestalten, dass eirieefahrdung flir Leben sowie die
physische und die psychisch&esundheitmdglichst vermiedenund die
verbleibende Gefahrdungmadglichst geringgehalten wird; ...

4. Malnahmen sind mit dem Ziel zu planen, Techniki\rbeitsorganisation,
sonstige Arbeitsbedingungen, soziale Beziehungend Einfluss der
Umwelt auf den Arbeitsplatzsachgerecht zu verknupfen

5. individuelle Schutzmal3nahmen sinchachrangigzu anderen
MalRnahmen:;

6. spezielle Gefahren flr besonderschutzbedirftige Beschaftigten-
gruppen sind zu bertcksichtigen zB. alternde Mitarbeiter



9. Gefiahrdungen durch spezielle
physikalische Einwirkungen (Il)

9.1 Vibration/Ganzkorper-
schwingung

92 Hand- und
Armschwingungen

10. Physische Belastungen /

Arbeitsschwere

10.1 Dynamische Arbeit

10.2 wiederholende gleichférmige
Bewegungen (Finger-Hand,
Hand-Arm-System)

10.2 wiederholende gleichférmige
Bewegungen (Ful3-Bein-
System)

10.4 Arbeiten im Sitzen, Stehen
oder Gehen

10.5 Arbeiten in Hocken, Knien
oder Liegen

10.86 Arbeiten mit belastenden
Koérperhaltungen (gebeugter
oder verdrehter Rucken,
Uber Kopf)

10.7 Lastenhandhabung

10.8 Zwangshaltung

11. Belastungen aus der
Arbeitsumgebung
111 Larm
11.2 Klima
11.3 Beleuchtung
12. Psychische Belastungen
12.1 Vielseitigkeit
122 Ganzheithichkeit
12.3 Regulations-
behinderungen
12.4 Aufmerksamkeit
12.5 Wissen und Lernen
12.6 Information und
Mitsprache
12.7 Zusammenarbeit
12.8 Handlungsspielraum
12.9 soziale Unterstlutzung
13. Belastungen aus der
Arbeitszeit
13.1 Uberstunden /
Mehrarbeit

13.2 Arbeiten auferhalb
normaler Arbeitszeiten
13.3 Schichtarbeit

Quelle: Vortrag von Hans Szymanski (BIT) am 16.5.13



Haus der
Arbeitsfahigkeit

Arbeitsumgebung, Arbeitsmittel,
Inhalte, Anforderungen,
Organisation, Gemeinschaft,
Management, Flihrung

= Gesundheitsforderliche und
alter(n)sgerechte Arbeitsgestaltung

= unterstutzende Personalfihrung
Werte Anerkennung und Wertschatzung
Einstellungen, Motivationen

= Weiterbildung,
alternsgerechte Arbeitskarrieren

Bildung Fertigkeiten
Kenntnisse Geschicklichkeiten

"= Arbeits- und Gesundheitsschutz,
Gesundheit und LGIStU“gSfahigkeit Verhaltenspravention

Das Haus steht nicht alleine: Umwelt und
Gesellschaft, Freunde, Familie gehdren dazu



» Systematische ergonomische Verbesserungen realiger z.B. Hebe- und
Tragehilfen, Beleuchtungsverhaltnisse usw.

» Arbeitsmenge und Arbeitsintensitat reduzieren; Schtestrukturen
schaffen gegen uberzogene Verausgabung (z.B. Pausen

» Handlungsspielraume erhdhen und Angebot anforderungmassig
verschiedener Arbeitsinhalte entwickeln

» Alternsgerechte Arbeitsgestaltung: Kultur der gegeseitigen
Wertschatzung schaffen, Bildung altersgemischter Bans

» Alternsgerechte Laufbahngestaltung und Schaffung neer Arbeits-
bereiche (z.B. Kundenservice)

» Maoglichkeiten der sozialen Unterstiitzung aufbauenclie private Sphare
der Mitarbeiter/innen respektieren



Fuhrungskrafte miussen fur das Fuhren

altersgemischter Teams sensibilisiert werden
Aus der Sicht alterer Beschéftigter gehdren folgende

FUhrungsqualitaten dazu

» Einstellung gegentiber dem Alte

» Bereitschaft zur Kooperation

» Kommunikationsfahigkeit

» Fahigkeit zur individuellen Arbeitsplanung

Gute FUhrung kann nicht vermeidbare negative Faktoren bis zu eiem
gewissen Grad,abpuffern und ausgleichen
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Arbeitsfahigkeit

(WAI) 50
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Quelle: Tuomi, limarinen et al.1997, modifiziert nach Richenhagen

— Individuelle
Gesundheitsforderung,
Ergonomische
Malinahmen, verbessertes
Flhrungsverhalten

~— Nur individuelle
Gesundheitsforderui

— Keine MalRnahmen
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Beispiele alters- und alternsgerechter

Mafl3nahmen der Arbeitsgestaltung

Was fur die Alteren gut ist, ist in der Regel aucHir die Jingeren gut.
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Abgeleitete Mallnahmen bel Hamburg Wasser im Projekt MEGA

Netzbetrieb — Pilotprojekt
15 Mallnahmenpakete z.B.

o Umstellung auf leichte Schachtdeckel

0 Gesundes Offnen und SchlieRen von Schachtdeckeln

0 Gesundes Offnen und SchlieRen von Trummenrosten

Gewichtsersparnis
bei Benutzung des
Trummenrosthebers:

mehrals 1t
pro Tag

4 Kisten Selter - 34 kg 1 Kiste Selter - 8 kg
100% sind zu halten 25% sind zu halten
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» kurze Wege

» festgelegte Platze fir Arbeitsmittel, so dass kei

Suchen erforderlich ist
» Hebevorrichtungen

» Ergonomische Anordnung der Arbeitsmittel, sc

dass Bucken und Strecken entfallen

» Steh-Sitz-Arbeitsplatze

> Vielseitigkeit der montierten Produkte und
variierende Arbeitsbreite, so dass die geistige
Fitness gefordert und die Einseitigkeit
korperlicher Belastung reduziert wird
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Nachher

Sitzen

und

stehen

Im Wechsel

Hamburger Gesu“dhm tSprej

fiir Betriebe,
Wirtschaft

und Verwaltung
2011

Im Schwerpunkt ,Alter(n)sgerechte
Arbeitsgestaltung*




Einschieben des Thermoblocks in ungtnstigeEinschieben des Thermoblocks in gunstiger Kérperposition (Entlastung
Korperposition (langer Hebel, Belastung durch Schrittstellung)
unterer Rucken und Knie).
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L esbarkeit / Visualisierung

» visualisierte Beschreibung des Montageprozesses

» grol3e Buchstaben, grof3e Abbildungen, klare Kontraste

starkere Beleuchtunc

> 1 Leuchte: 1200 Ix

» 2 Leuchten: 2300 Ix
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Quelle: Freiberg 2009, BGAG



ausreichend grofe Tischflache
nicht reflektierende Tischflache
hohenverstellbarer Blrodrehstuhl
mit 3D-Armlehnen

verstellbare Fulistiitze bei Bedarf
LCD-Bildschirm

handelsiibliche Tastatur und Maus
individuelle Anordnung der
Arbeitsmittel

individueller Arbeitsablauf
Allgemeinbeleuchtung

Quelle: Freiberg 2009, BGAG



Arbeiten im Sitzen
und Stehen

Bewegung durch
organisatorische
Malinahmen

= 50 % Sitzen
= 25 04 Stehen

= 25 % Bewegen

Quelle: Freiberg 2009, BGAG 20
a®a



Pausenkultur entwickeln

Quelle: BdR-Prasentationsvorlage 21



Snﬁware

Arbertsablaufe / Bildschirm/Rechner

/ / Eingabemittel
Arbeitsaufgabe
-

Mensch

Stuhl

m \\ Regale/Schranke

Quelle: DGUV Information 215-442
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Quelle: DGUV Information 215-442
"Beleuchtung im Biiro" (bisher BGI 856) 23




starkere Beleuchtung

» allgemeine Raumbeleuchtung: 850 Ix

» zusatzliche Arbeitsplatzleuchte: 1600 Ix
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Quelle: www.schallminderung.de
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Absorber-Platten
und
Absorber-Wiurfel

Quelle: www.org-delta.de



ﬁ Armstutze

n Fuldstutze

Tastatur onne Nummernblock

Vertikalmaus



' BGAG || %

Institut Arbeit und Gesundheit der
Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung

Zusatze fi rbeithehmer

Malinahmen

= starkere Beleuchtung

= | armminderung

= Reduzierung der physischen Belastung

Pravention fur alle Generationen !!
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Teilnehmer bei der Deutschen Senioren-Meisterschaff010
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